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Aquesta memòria es realitza amb una comparativa entre els anys 2021 i 2022. 

Es pot comprovar que hi ha un retorn a la normalitat, i a les dades que teníem 
abans de la Pandèmia del COVID19, a l’any 2019. 

 
El primer semestre del l’any 2021, continua amb una tendència de dades de 

pandèmia, encara que es comença a veure una recuperació. I a partir del juny 
es van començar a realitzar actes públics amb una relativa normalitat. Ara al 

2022, aquesta recuperació dels actes públics, així com un augment 
exponencial de les Ocupacions de Via Pública, ha fet que augmentin els tipus 

de serveis policials respecte a la mobilitat i la senyalització vial. 
 

Respecte als accidents de trànsit, encara que s’ha produït un petit augment, 
la quantitat de víctimes  s’ha reduït, i la majoria d’aquestes són lleus (fuetada 

cervical).  

 
En referència als fets delictius, dir que s’han reduït considerablement un 13%. 

I en concret, als tipus delictius que més preocupen als Canetencs, s’han reduït 
un 8,6% els Robatoris amb Violència, 54,2% els Robatoris amb força a 

l’interior de domicili. Això ha estat possible gràcies a la col·laboració i bona 
coordinació existent amb els Cos de Mossos d’Esquadra. Tant amb els controls 

habituals a les entrades de la població, que fan els 2 cossos, com amb la 
col·laboració que es realitza en la investigació posterior amb les càmeres de 

seguretat del municipi. 
 

Al primer semestre de 2022 es van començar a realitzar els canvis en 
senyalització, i millora de la pintura vial. Que continuarà al 2023. 

 
Tal com es va preveure, amb l’entrada de més personal al Cos, s’ha formalitzat 

l’OAC (Oficina d’Atenció al Ciutadà), i el grup de proximitat a partir del gener 

de 2022. Davant de les bones dades obtingudes, exposades més endavant,  
es pretén que es continuï i es millori en la mesura del possible el servei que 

es dona, perquè els ciutadans puguin formalitzar al municipi les denúncies 
penals o altre documents (com els permisos per al menors per a viatjar a 

l’estranger), i no tenir necessitat de traslladar-se fins a Arenys de Mar. Així 
com realitzar mediacions i seguiments de problemes veïnals, i campanyes de 

seguretat. 
 

A més es continuarà la col·laboració que s’ha concretat amb el Cos Nacional 
de Policia, perquè retornin al municipi a fer la renovació del DNI, i no tenir 

que desplaçar-se els canetencs a Mataró. 
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TRUCADES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A l’any 2021 s’havien rebut a la sala de gestió d’incidències de la Policia Local 

13.657 trucades, de les quals 5.938 van ser per a requerir un servei policial.  
 

Durant el 2022 en comparació amb 2021 s’ha produït una disminució tant de les 

trucades rebudes, fins a 13.017 trucades, aquesta reducció va relacionada amb 

les trucades que es feien per a informació a principis de 2021, per temes 

relacionats per la Pandèmia. Els requeriments policials pràcticament es 

mantenen.  
 

Trucades 

  Totals  Servei policial 

2021 13.657 5.938 

2022 13.017 5.879 

Diferència -640 -59 

Variació % -4,69% -0,99% 
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INCIDÈNCIES GESTIONADES 

 
 

Les incidències gestionades són tots aquells serveis, planificats o no, que s’han 

portat a terme durant l’any.  

 

Al 2021 s’havien gestionat un total de 14.732 incidències, de les quals 3.432 eren 

serveis ja planificats. 

 

Al 2022 les incidències gestionades han disminuït lleugerament fins a les 14.546 

incidències, però les ja planificades han augmentat un 2’6%, fins a arribar a les 

3.523 incidències planificades. 

 

Incidències 

  Totals  Planificades 

2021 14.732 3.432 

2022 14.546 3.523 

Diferència -186 91 

Variació % -1,26% 2,65% 
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VEHICLES RETIRATS AMB GRUA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Durant el 2021 s’havien retirat amb grua per infracció 339 vehicles, mentre que 

79 havien estat desplaçats. 

 

Al 2022 s’ha produït un augment d’aquest tipus de servei, retirant-se per infracció 

un total de 435 vehicles i essent desplaçats 101, el que suposa un augment 

d’aproximadament el 28% en els dos casos.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

0

100

200

300

400

500

INFRACCIÓ DESPLAÇATS

339

79

435

101

2021 2022

Vehicles retirats amb grua 

  Infracció Desplaçats 

2021 339 79 

2022 435 101 

Diferència 96 22 

Variació % 28,32% 27,85% 
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UNITAT DE PROXIMITAT I OFICINA D’ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC) 
 

 
 

Al gener de 2022 es crea la unitat de proximitat per tal de donar un servei més 

proper i de qualitat al ciutadà de Canet de Mar. Amb les següents funcions: 

 
 

- Seguiment de problemàtiques veïnals. Entrevistes amb els veïns, valoració i 

seguiment fins la resolució o tancament. 
 

- Petició i seguiment amb el Cos Nacional de Policia per a la renovació del 

DNI. 
 

- Realització de campanyes específiques: 
 

o OOMM civisme o animals. 

o Campanyes coordinades amb altres departaments de l’Ajuntament, 

com l’acompanyament a tècnics de Medi Ambient per al control de 

la recollida selectiva dels residus. 
 

- Control de la indisciplina viària de la zona comercial i centre. 
 

- Xerrades sobre consells de seguretat per a la gent gran. 
 

- Campanya de Comerç Segur, entrevistes amb comerciants, i tractament 

de problemàtiques, i el seu seguiment. 
 

- Servei de cobertura dels instituts i escoles municipals, coordinant-se amb 

servei ordinari. Així com realitzar les xerrades d’Educació Viària a les 

escoles. Xerrades sobre assetjament escolar i problemàtiques de les xarxes 

socials. 
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UNITAT PROXIMITAT   

ENTREVISTES 76 
INFORMES 39 
MEDIACIONS 37 
SEGUIMENTS 14 
QUEIXES VEINALS 56 
INTERVENCIONS AMB ANIMALS DE COMPANYIA 22 
PATRULLATGES A PEU 144 
PROTECCIONS ESCOLARS 503 

 

PLANIFICACIONS   

ACTES CULTURALS I ESPORTIUS 30 
RENOVACIONS DNI (CNP)   1 
ACOMPANYAMENTS AL TECNIC PER A CONTROL BROSSA   5 
XERRADES CONSELLS DE SEGURETAT A GENT GRAN   1 
CAMPANYA COMERC SEGUR  12 

 

EDUCACIÓ VIAL   

FORMACIONS ALUMNAT   60 
 
 

- Cobertura d’OAC: recollida de denúncies, creació agenda OAC, 

instrucció atestats trànsit, autoritzacions de menors per a viatjar a 

l’estranger interlocució amb altres cossos policials, etc. 
 

- Investigació de delictes concrets assignats directament per la Prefectura, 

en cas de necessitat. 

 
OFICINA D´ATENCIÓ AL CIUTADÀ (OAC) 

  

ATESTATS I ALTRES DOCUMENTS POLICIALS  507 
DENUNCIES PER PRESSUMPTES INFRACCIONS LO 4/2015    19 
AUTORITZACIONS A MENORS PER A VIATJAR A L'ESTRANGER  108 
OCUPACIONS IMMOBLES      3 
CAIGUDES CASUALS A VIA PUBLICA      1 
ATESTATS DE TRÀNSIT    24 

 
TOTAL DOCUMENTS POLICIALS    662 
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PUNTS ALFA I BETA DE VIGILÀNCIA ESPECÍFICA 
 

 
 

Els Punts Alfa són punts de control per indisciplina viària que s’estableixen per 

queixes veïnals o contrastades per agents, per diferents carrers o zones de la 

població. 
 

Els Punt Beta són punts de control per inseguretat ciutadana o incivisme, 

s’estableixen, d’igual forma, per queixes veïnals o contrastades per agents. 
 

Punts ALFA i BETA 

  ALFA BETA 

2021 60 1.737 

2022 25 2.057 

Diferència -35 320 

Variació % -58,33% 18,42% 
 
 

 
 
 

 

Com es pot observar, la quantitat de punts ALFA ha disminuït, però les 

planificacions de punts BETA, ha augmentat.  
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DENÚNCIES PER INFRACCIONS 
 

 
 

En la quantitat de denúncies per Ordenança Municipal de Circulació i 

Reglament General de Circulació que s’han interposat es denota el temps de 

restriccions de mobilitat. 
 

Denúncies 

  OMC RGC 

2021 1.152 322 

2022 1.536 460 

Diferència 384 138 

Variació % 33,33% 42,86% 
 

 
 

Com es veu, les denúncies interposades per Ordenança Municipal de Circulació 

i Reglament General de Circulació han augmentat en un 33% i un 42% 

respectivament.  El motiu és l’augment, després de la pandèmia, de les reserves 

d’estacionament per actes públics i per obres. 
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En quant als tipus de fets denunciats, si fem la comparació amb l’exercici 

anterior. 

 

Denúncies 

  Estàtiques Dinàmiques Zones 

blaves 

2021 1.079 2.935 254 

2022 1.497 2.885 312 

Diferència 418 -50 58 

Variació % 38,74% -1,70% 22,83% 

 

 
 

 

Si observem la quantitat de denúncies per tipus, estàtiques són d’estacionament 

(CiD, minusvàlid, bus...), dinàmiques (s’inclouen mòbil, semàfor, girs indeguts...) i 

per estacionament de zona blava.  

 

Com es veu les denúncies estàtiques han augmentat un 38% i les dinàmiques han 

disminuït lleugerament, mentre que les de zona de control horari han augmentat 

gairebé un 23%. 
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DENÚNCIES FOTO VERMELL 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Les denúncies per captació d’imatges que s’han detectat als semàfors de la 

població per vehicles que han passat en fase vermella i zona de vianants de la 

Riera Sant Domènech. S’ha produït una baixada de denúncies, degut a la 

important reducció del pas de vehicles per la nacional II, al pas per Canet de 

Mar, per l’obertura sense pagament de la C-32. 
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2.507 2.467

Denúncies Foto Rojo 

  Interanual 

2021 2.507 

2022 2.467 

Diferència -40 

Variació % -1,60% 
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ALCOHOLÈMIES I DROGUES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En quant a les alcoholèmies realitzades i positives, es denota igualment el temps 

de restriccions de mobilitat. 

 

Alcoholèmies 

  Realitzades Positives 

2021 26 1 

2022 106 18 

Diferència 80 17 

Variació % 307,69% 1700,00% 

 

 
 

 

Com observem el número de proves realitzades ha passat de 26 a 106, el que 

suposa un augment exponencial, mentre que les proves positives han augmentat 

en un percentatge molt superior, el que suposa un rati de proves positives molt 

més alt que altres anys. El motiu es la participació en diverses campanyes del 

SCT. 
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En el cas dels controls de drogues, al 2021 no s’havia fet cap control Drogotest, 

però durant el 2022 s’han realitzat 18 proves, resultant 2 positives.  

 

Drogotest 

  Realitzats Positius 

2021 0 0 

2022 18 2 

Diferència 18 2 
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ACCIDENTS DE TRÀNSIT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En referència als accidents de trànsit s’ha produït un augment aquest any 2022, 

passant de 98 accidents al 2021, fins a 113 al 2022. 

 

Accidents de trànsit 

  Interanual 

2021 98 

2022 113 

Diferència 15 

Variació % 15,31% 

 

 
 

 

Aquí estan inclosos tant els que han requerit una informació per omplir el part 

amistós, els que  només han sofert danys materials, i els que han patit lesions. 
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En quant a les persones lesionades en aquest accidents. 

 

 
 
 

Víctimes lesionades en accident 

de trànsit 

  Interanual 

2021 29 

2022 27 

Diferència -2 

Variació % -6,90% 
 
 
 
 

 
 
 

Com es pot comprovar les víctimes lleus o greus s’han reduït un 6,90%. La majoria 

de les víctimes de l’any 2022 són lleus (fuetada cervical) 
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DENÚNCIES ORDENANCES CIVISME I TINENÇA ANIMALS DE COMPANYIA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

En referència a les ordenances municipals de convivència al 2021 s’havien 

interposat 90 denúncies per ordenança de civisme i 12 per ordenança de 

tinença d’animals de companyia.  

 

Al 2022 hem passat a 65 denúncies de civisme i 11 denúncies per tinença 

d’animals. 
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Denúncies 

  Civisme Animals 

2021 90 12 

2022 65 11 

Diferència -25 -1 

Variació % -27,78% -8,33% 
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GESTIONS JUDICIALS 

 
Donat que les policies locals tenim l’obligació de l’auxili judicial cada any 

augmentaven els serveis que ens demanen des dels Jutjats, però al 2022 va haver 

una reducció del 26%.  

 

 
 

Gestions judicials i  

notificacions municipals 

  Interanual 

2021 663 

2022 489 

Diferència -174 

Variació % -26,24% 
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DELICTES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Durant el 2021 es va tenir coneixement de 708 delictes a la població, i aquest 

2022 s’ha produït un lleuger augment fins a 720 delictes.  
 

Delictes 

  Interanual 

2021 708 

2022 720 

Diferència 12 

Variació % 1,69% 
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DELICTES CONTRA EL PATRIMONI 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Delictes contra el patrimoni 

  Interanual 

2021 527 

2022 591 

Diferència 64 

Variació % 12,14% 
 
 

 
 
 

Dels 527 delictes contra el patrimoni detectats a l’any 2021 hem passat a 591 al 

2022. Encara que es pot dir que la major part d’aquesta pujada es degut a 

l’increment dels delictes d’estafa per internet, amb una considerable reducció 

de robatoris amb violència o robatoris amb força.  
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DETINGUTS  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Al 2021 s’havien realitzat 23 detencions en l’àmbit de la Seguretat Ciutadana, 

mentre que al 2022 s’han realitzat 22.  
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INFRACCIONS LLEI DE SEGURETAT CIUTADANA 4/15  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pel que fa a les infraccions sobre la Llei 4/15 de Protecció de la Seguretat 

Ciutadana, tenim, 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Com veiem, les denúncies interposades per infraccions a la Seguretat Ciutadana 

han disminuït de forma notable, de 76 al 2021, a 45 al 2022.  
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  Interanual 

2021 76 

2022 45 

Diferència -31 

Variació % -40,79% 
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IMMOBLES OCUPATS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El nombre d’immobles ocupats ha disminuït el darrer any, dels 38 amb els que es 

va acabar el 2021, als 34 immobles ocupats amb els que es finalitza l’any 2022. 

 

Nombre immobles ocupats 

  Interanual 

2021 38 

2022 34 

Diferència -4 

Variació % -10,53% 
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Si observem els ingressos que s’han tingut durant els darrers anys. 

 

 

 
 

 

INGRESSOS 

2021 441.839,53 

2022 524.559,00 

Diferència 82.719,47 

Variació % 18,72% 

 

 
 

 

Es produeix un augment del cobrament de les taxes municipals d’ocupacions de via 

pública. A més, quan es fan reserves d’estacionaments per aquestes ocupacions de 
via pública, comporta que s’imposin més sancions i es retirin més vehicles de la via 

amb la corresponent taxa de retirada.  
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