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 ÀREA DE PROMOCIÓ ECONÒMICA  
 
 

Us comuniquem que,  
durant el mes d’agost,  

restarà tancada 
l’ Oficina d’atenció al consumidor 

 
 

Si teniu qualsevol consulta, queixa o reclamació  

podeu dirigir-vos a: 

 

• l’Agència Catalana de Consum, trucant al 012 

• Web Agència Catalana de Consum www.consum.cat,  

per tramitar la vostra queixa telemàticament. 

• A l’Oficina Comarcal d’Informació al Consumidor del 
Maresme –  OCIC  

Plaça Miquel Biada, 1- Mataró (davant estació Renfe) 

Tel. 937411618 / Dilluns a divendres de 9 a 14 h.  

(cal demanar cita prèvia) 

• O enviant un e-mail a canet.omic@canetdemar.cat, per 
tal que al setembre puguem iniciar els tràmits 

 
 
 

Disculpeu les molèsties 
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